
هم هق و الفف فق یي مادەة   -الموافف فف هت عںف التتواصل ال��عبف تي تتدرتيبب  
Approving vs Understanding – NVC facilitation material   
Visuals by Leti Gribouille, Text by Catrin Froehlich, Abbas Abbas and Rita Ayoub April 2023 

هم  هق و الفف فق  الموافف
یي  فف واصل ال��عبف هت عںف التت تي بب درتي  مادەت تت

 

رح: .أ   السش

بث   لىب اع  و�� ىخ هت الدفخ عتيّ دخ وصخ دها تيأحخ لومه أو ىخحكم علتيه، عخى ی، فتد ىخ رە مںخ دوںخ معخى ىتب عت ا ىخ ىًٔ تي عل سث صًا ما تيفخ حخ دما ىخرى سث عخى

اس  ر الخى يخي� ا أںخ ييع ا أردىخ وصخ معركهة معه. إدخ أەةً  وىخحںخ ىخحخ ح� ا فخ سخى فخ هم  أںخ ىخرى أىخ فخ يخيد أںخ خن ال) مںخ المف اصهة ا��ٔطفخ سلوكًا ما (حخ

هت   تي لىب رى لتت اد طرٯت أحخ علوە كیي تيستتطتيعوا إتيحب ح لهم ما فخ م ىخدعمهم او ىخوصخ ، ومںخ تث ا السلوكك وںخ هدخ تتهحب ا تيخى أو�ً� لمادخ

هت  مع  تتح محادتث ا علی فخ هم تيساعدىخ ا الفخ عاله، لكںخ هدخ هت علی أفخ فت ص ما الموافخ حخ اٮت سث تياح� هم احتت یي فخ اتتهم. �� تيعخى تياح� احتت

هة  يخي ع ر بب .  ا��ٔحخ رى متتاحهت تياراٮت أحخ  الوصول إلی حخ

 

 

ار . ٮب  بب تت :   احخ صیي حخ ! سش ا التتمرتيںخ لكك ، هدخ تت��ڡخ ا ا��حٕخ ر هدخ بب تت حخ بت أںخ تت بب ا أحبب ، إدخ اںخ لفخ تت بٔاںخ محخ تي هم سش هت والفخ فت  الموافخ

ا��لم. . 1 بب ا��حساس بب بخ تتحب تتساعدكك تت دراٮت بب و المحخ  تيلیي عم اسمعه اخب

تيرمںخ أصحاببیي عم 2 تيد، تقسم كبب رخ تي دراٮت صاتير عم بب ! تتعاطیي المحخ لمیي أولهُ . . اىي تيا رخ  ييلح�

رار. 3 فت تتكك ل�ٔ�ماںز وا��ستت بب حاحب ر ببسبب وارز السفز هم أزبّو مهم ��ٕلكك حب فز ا بب  . أزب

4 . یي تتحمل هَم أىي سش ، ما بب دكك راحهت مادتيهت ا عبذ ، ادذ فتكك الرأىي وافذ  . بب

رتتیي 5 أحخ كلهت اختكك تت  ساعاٮت عںن الموعد. 3. مسش مسش

رٮت 6 هم اخبكك تتأحخ فخ ا بب . 3. اخب هت تتلعبب بت ببحاحب  ساعاٮت عںن الموعد ��نبكك كبن

، ادذ 7 فقكك وافذ ا بب . . أذب م تيتتركو ببعصز  ا ببّدهم تيرتتاحو ��رز

8 . ىي ورز َّ تتح� م تت  . أكتيد أكتيد ��رز

ارح. 9 كلهت تيلّیي صارٮت مبب عد المسش اتيفخ بب هم أخبكك ما رحبت عالمدرسهت التيوم ��خبكك حخ فخ ا بب  . أخب

تيراںخ للهدوء. 10 هت الحب ار حاحب بب عتيںخ ا��عٕتت د بب س الوفتبت  تتاحخ فخ بخ ا فتدرٮت بب ر ادخ د� فت ا بب تتكك للّعبب واخب هم حاحب فخ ا بب  . اخب

.  . عم اسمعِكك عم تتقتولیي 11 عیي عںخ حالِكك تتیي عم تتحاولیي تتدافخ ص ��خبَّكك كبخ حخ تتیي هتيدا السش ربب تتیي صخ و اخب  اخب

12 . هت للراحهت بت ببحاحب اںض وكبض بت تتعبب تيبت ��ضبكك كبض بت البب فض ه اضببت ما ضبصض فتول اضب  . عم تت

13 . هرتيںخ ر سش تيبت احٓخ تتیي البب فخ كلهت اخب�كك ما خبصخ  . مسش مسش

ا.  14. ەت معبز ارح ولهتيكك مسش فتادرەت تتكوزبیي مركّرز تيح مبب اتيمهت مبز هماںز ازبكك مسش زب ا فز  ازب

 

: . ٮت  یي فف تترحه التتواصل اللعفت  ما تيفت

: هق فق  13-8-7-5-4-2الموافف

هم:  14-12-11-10-9-6—3-1الفف
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: . ٮث  هت تي افض  معلوماٮت اصض

 

 

 

تيما تيلیي  د فف اٮت تتح� تياحب ا��حتت رتيںخ  تقابٔمهت بب رخ الرىٔتيسیي لدتيكك ولدى ا��حٓخ هم الحافخ یي فخ  التتیي تيمكںخ أںخ تتساعدكك فخ

يزيد مںز  تيحتيهت المر  حول التتواصل   الرسوماٮت التتوصض
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